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استمارة استبيان
حول دور المجتمع المدني في تنفيذ الخطة العربية للطفولة
تاريخ التطبيق          :   30/  12 / 2009 

اسم الباحث الميدانى  :

أولا البيانات الأساسية :

 اسم الجمعية               : برنامج الأمان الأسري الوطني 
1- عنوان الجمعية         : مدينة الملك عبد العزيز الطبية – الحرس الوطني.

2- رقم وتاريخ الإشهار    : 16 شوال 1426هـ  الموافق  18 نوفمبر 2005م    رقم: 11471/م ب
3- اسم من قام بتعبئة الاستمارة : الدكتورة مها المنيف
4- الوظيفة داخل الجمعية  : المدير التنفيذي لبرنامج الأمان الأسري الوطني
5- رقم التليفون            : 40140 تحويلة 0096612520088 رقم الفاكس 40103 تحويلة0096612520088
6- البريد الالكتروني       :mahamuneef@gmail.com 
7- الهيكل المؤسسي والتنظيمي للجمعية
      مؤسسة وطنية حكومية تعمل تحت مظلة الشؤون الصحية بالحرس الوطني ولها مجلس إدارة مستقل وإدارة تنفيذية.

8- ما هو النطاق الجغرافي لنشاط الجمعية ؟ 

                  أ- ريف                      (                ب- حضر     (
                  ج- بدو                       (              د- مناطق مستحدثة (
          هـ -  مناطق عشوائية      (
         و- أخرى تذكر ...............................................................  
9- متى بدأ نشاط الجمعية؟
                   أ- منذ الإشهار                                 ب- منذ عام
                   ج- منذ عامين                                  د- أكثر من ثلاثة أعوام   (
                   ه- أخرى تذكر ....................................................................
ثانيا :- بيانات خاصة بالجمعية 

10- ما هي الفئات في ظروف صعبة التي يستهدفها نشاط الجمعية

                   أ- أطفال الشوارع                             ب- عمالة الأطفال                    (
                   ج- الاتجار بالأطفال          (           د- أطفال في خلاف مع القانون       

                   هـ-ختان الإناث                              و- الزواج المبكر                     (           
                   ز- الأيتام                                    ح- المتسربين من التعليم                (
                   ط- الأطفال المعرضين للعنف (         ي- الأطفال في ظل النزاعات المسلحة
                   ك-الاستغلال الجنسي للأطفال (          ل - أطفال الأقليات                       
                    م- الأطفال المعاقين                          ن - الأطفال بدون شهادات ميلاد    (     
                   ث- أخرى تذكر .......................................................................
 11- كيف تتعرف على الفئات المستهدفة بأنشطة الجمعية؟ 
   أ – من خلال الأخصائي                                                                                (
   ب- إجراء الدراسات المرتبطة بمجال الطفولة                   




  (                                                          

   ج- دراسة المجتمع المحلى وتحديد الاحتياجات                                      


  (
   د- من خلال أعضاء مجلس الأمناء بالجمعية                                        


  ( 
    ه- من خلال أعضاء مجلس الأمناء بالجمعية                                        

    و- القيادات الموجودة بالمنطقة                                                
(
    ز- الإعلان عن أنشطة الجمعية من خلال دور العبادة                            

    ح- الرائدات الاجتماعيات                                                        


  (
    ط- لجوء أسرة الطفل للجمعية لطلب المساعدة 






  (
    ي- أخرى تذكر : المؤسسات الحكومية المعنية بالطفولة، المستشفيات، وزارة الشؤون الإجتماعية.
12- ما أعداد المستفيدون بالأنشطة ؟
      غير قابلة للحصر
  13- مصادر تمويل الجمعية ؟

    أ – اشتراكات الأعضاء                                                                               (                                                     
    ب- مقابل بيع سلع وخدمات                                                    


 (
    ج-تبرعات وهبات محلية                                                          


 (
     د- دعم حكومي                                                               


 (
     ه- دعم من القطاع الخاص                                                          
     و- دعم وتمويل اجنبى                                                           

     ز- دعم وتمويل عربي                                                           

     ح- أنشطة الجمعية                                                         



(
      ط- أخرى تذكر ......................................................................................
14- هل هناك خطة عمل محددة للجمعية ؟

              أ-  نعم               (                                              ب-    لا              
15- ما هي دورية الخطة ؟
              أ- سنة                              ب- سنتين                   ج- ثلاث سنوات 

      د-  أخرى تذكر  : 5 سنوات
16- ما هي القضايا التي تتناولها آخر خطة ؟
· توعية العامة.
· تدريب المهنيين.
· خدمات للضحايا.
· مشاريع وطنية شاملة مثل خط نجدة الطفل.
· أبحاث ودراسات.
ثالثا : المعرفة

17- هل توجد القوانين منظمة لعمل الجمعيات ببلدك ؟ 
                  أ- نعم                                             ب- لا            (
18- ما هي أهم هذه القوانين؟ 

       ....................................................................................................
       ...................................................................................................
       ...................................................................................................
19- هل سمعت عن الخطة العربية للطفولة ؟

              أ- نعم                                          ب-  لا       
20- في حالة الإجابة بنعم ما هي المصادر؟ 

                  أ-جامعة الدول العربية                            ب- المجلس العربي للطفولة والتنمية         

                 ج- المجلس الوطني للطفولة                       د- وسائل الإعلام                          
                   هـ الانترنت                  
                  و- أخرى تذكر ............................................................................
  21- هل أطلعت الجمعية على الخطة العربية للطفولة؟   
- نعم         (مربع)                                 ب-  لا       (
22- في حالة الإجابة "نعم " هل أخذتها الجمعية بعين الاعتبار عند وضع خطتها؟

              أ- نعم                                          ب-  لا       
23- ما القضايا التي ركزت عليها الخطة العربية للطفولة من وجهة نظرك؟

        .............................................................................................

        .............................................................................................

        .............................................................................................

24- ما القضايا التي أغفلتها الخطة العربية للطفولة من وجهة نظرك؟

          ...........................................................................................

          ...........................................................................................

          ...........................................................................................

25- هل شاركت الجمعية في أي خطوة من خطوات إعداد الخطة العربية للطفولة؟
                 أ- نعم                                          ب-  لا         (
26- هل شاركت الجمعية في وثيقة دور المجتمع المدني في تفعيل الخطة العربية للطفولة؟

                 أ- نعم                                          ب-  لا          (      
27- هل أطلعت الجمعية على وثيقة دور المجتمع المدني في تفعيل الخطة العربية للطفولة؟

                أ- نعم                                          ب-  لا           (         

 28- هل توجد خطة حكومية في بلدكم في مجال الطفولة ؟

                 أ- نعم           (                               ب-  لا       
29- في حالة الإجابة بنعم " ما العلاقة بين خطة الجمعية والخطة الحكومية للطفولة؟"

          لا أعلم
30- هل تمت استشارتكم في أي من خطط الطفولة في بلدكم ؟

                 أ- نعم               (                           ب-  لا       
31- في حالة الإجابة " بنعم " فعلى أي مستوى وفي أي المراحل؟

          المرحلة الأولى الإعدادية على مستوى القطاع الصحي فقط.
32- ما العلاقة بين الجمعية والجهة التنسيقية المسئولة عن الطفولة " المجلس الوطني للطفولة أو الوزارة المعنية " في بلدكم؟

          علاقة برنامج الأمان الأسري الوطني باللجنة الوطنية للطفولة علاقة وثيقة تبنى على المشاركة الفعالة في مختلف البرامج التي تخدم الطفولة في المملكة.
33- هل أطلعت الجمعية على ملاحظات اللجنة الدولية لحقوق الطفل على التقارير المقدمة من بلدكم إلى اللجنة؟ 
                أ- نعم               (                       ب-  لا       
رابعا:- ما هي مجالات عمل الجمعية:
                  أ- صحة                        (              ب – تعليم                                 

                  ج– حماية                       (          د– طفولة مبكرة
                  هـ – ثقافة الطفل               (               و– مشاركة     

          ( 
                  ز- مياه نقية وإصحاح بيئي     
                   ز- أخرى تذكر ............................................................................. 
34- ما هي الاستراتيجيات التي تتبعها الجمعية للعمل؟ 
- بناء قدرات                                                                 (    
-  مناصرة                                                                   (
- رفع وعي                                                                  ( 
- دعم قوانين                                                                 (
- عمل دراسات 






    (
   
- خدمات   








 
 - أخرى تذكر ..............................................................................        

35- الأنشطة 
. ما هي الأنشطة التي تقوم بها الجمعية في كل من المجالات أعلاه؟  
أ. الأنشطة في مجال الصحة:

· تقديم الخدمات.
· إنشاء 37 مركز لحماية الطفل في القطاع الصحي.
· إنشاء السجل الوطني لتسجيل حالات إساءة معاملة الطفل في القطاع الصحي.

ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 
· إلزامية التبليغ على جميع العاملين في القطاع الصحي.
· تدريب مسجل عام ومسجل للمنطقة لتسجيل حالات الإساءة في السجل الوطني لعمل إحصائيات دقيقة.

ب - الأنشطة في مجال التعليم 

· توعية.
· تدريب المرشدين الطلابيين والمعلمين على آليات التعرف على حالات إساءة معاملة الطفل.
· تدريب على حقوق الطفل.
ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 
· دورات تدريبية.
· بروشورات، كتيبات.
· كتيب تلوين للأطفال عن حقوق الطفل.
ج_ الأنشطة في مجال الحماية:

· تقديم خدمات للمتضررين من حالات إساءة معاملة الطفل.
· توعية.
· تدريب العاملين في مجال الحماية.

ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 
· التعاون مع الجمعيات الخيرية لدعم دور إيواء لضحايا العنف الأسري.
· عمل دورات تدريبية للمهنيين للتعرف على حالات إيذاء الأطفال.

د_ الأنشطة في مجال الطفولة المبكرة 


قليلة جداً بدأنا في عمل برامج عن “parenting”  الوالديه.
ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 

دورات تدريبية للأمهات والآباء.
هـ- الأنشطة في مجال المشاركة 
1. توقيع اتفاقيات تعاون مع مؤسسات دولية وإقليمية ووطنية.
2. شراكة إستراتيجية مع المنظمة الدولية لحماي الطفل من سوء المعاملة “ISPCAN” .

ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 
· تم توقيع مذكرة تفاهم مع اليونيسيف، الأجفند، وزارة الشؤون الاجتماعية، وزارة الصحة، الجمعيات الخيرية التي تعتني بالطفل.
· برنامج الأمان الأسري الوطني هو المؤسسة الوحيدة في المنطقة العربية الذي يعد شريك استراتيجي للإسبكان “ISPCAN”.
27- الأنشطة في مجال ثقافة الطفل

تعزيز الثقافة الحقوقية للطفل.
ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 

لا يوجد.
11- الأنشطة في مجال المياه النقية والإصحاح البيئي 

لا يوجد.

ما هي آليات تنفيذ هذه الأنشطة؟ 

لا يوجد.
خامسا: التعاون والمشاركة
     36- هل هناك علاقة تعاون بينكم وبين جمعية أخرى ؟ 
                      أ-  نعم                           (                       ب-    لا              

     37- إذا كانت الإجابة بنعم فما هي أشكال الشراكة ؟

           أ- تمويل مشروعات                         (                   ب - تنفيذ مشروعات مشتركة  (
          ج - عقد ندوات ومؤتمرات                   (                   د- تبادل خبرات               (
           ه- أخرى تذكر ..................................

38- هل تشارك الفئات المستفيدة من الجمعية في تحديد احتياجاتها ؟

                    أ- نعم                  (             ب- أحيانا                   ج- لا
    39- في حالة الإجابة بنعم أو أحيانا فما هي أشكال المشاركة ؟

              أ- استطلاع رأى                        (                   ب-  إجراء مسوحات بالمشاركة 
              ج-عقد اجتماعات مع المستفيدين           
               د- أخرى تذكر .................................................................................

سادسا :- العلاقة بجامعة الدول العربية

   40- هل توجد علاقة بين الجمعية وجامعة الدول العربية ؟

                 أ- نعم              (                            ب-  لا       
   41- هل لديكم عضوية في احد هيئات جامعة الدول العربية ؟

                       أ- نعم                                   
    ب-  لا                        (
     42 – في حالة الإجابة بنعم " ما هي 

              .....................................................................................................
43- هل لدى الجمعية علم بوجد إدارة للمجتمع المدني في جامعة الدول العربية؟ 
                نعم                                              لا 

(
44- هل يتم التواصل مع جامعة الدول العربية؟


         نعم                                                  لا              (  
45- في حالة الإجابة بنعم ما هي آلية التواصل؟ 

سابعا: العلاقة بالمجلس العربي للطفولة والتنمية

46- ما طبيعة العلاقة بالمجلس العربي للطفولة والتنمية ؟

        علاقة سطحية تم دعوتهم لحضور مؤتمر عربي أقامة برنامج الأمان الأسري الوطني
   47- هل لديكم عضوية في منتدى المجتمع المدني العربي للطفولة التابع للمجلس العربي للطفولة والتنمية؟

                       أ- نعم                                            ب-  لا           (
    48- هل تعرف موقع مجداف الخاص بمنتدى المجتمع المدني العربي للطفولة؟

                 أ- نعم                                            ب-  لا         (
     49- هل تستفيد منه ؟

                أ- نعم                                             ب-  لا        (
ثامنا: مصادر المعلومات عن قضايا الطفولة ؟

50- ما هي مصادر معلومات الجمعية عن قضايا الطفولة: 

           أ- تقارير التنمية الدولية              (     ب- تقارير المجلس الوطني للطفولة أو الوزارة المعنية  (                    
           ج-تقارير التنمية العربية             (       د- نتائج البحوث والدراسات التي تجريها الجمعية     (                            
           ه- الدراسة الميدانية في مجال الطفولة  (       و- الاتحاد الوطني للجمعيات                                                    

            ز- تقارير جامعة الدول العربية                ح- وسائط إعلام                                     (                           

             ط- أخرى تذكر  .........................................................................
51- ما الصعوبات التي تواجهها الجمعية لأداء نشاطها ؟
    أ – مشكلة التمويل                                               ب- عدم كفاية المتطوعين        
   ج-عدم توافر التخصصات في التعامل مع الأطفال      (           د- مقر الجمعية غير ملائم        

   ه- قصور في موارد وإمكانيات الجمعية                           و- عدم تعاون القيادات الموجودة   (
    ز- قلة خبرات العاملين في الجمعية                              ح- مشكلات مع الجهات الرسمية   (
    ط- أخرى تذكر....................................................................................

........................................................................................................

52- ما هي مقترحاتك لتطوير عمل الجمعية ؟ 

.........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

         ........................................................................................................                    53- ما هي مقترحاتكم لتفعيل الخطة العربية؟ 

         لا أعلم
54 - ما هي مقترحاتكم لتطوير الخطة العربية؟ 

        إشراك أكبر عدد ممكن من الخبراء في الوطن العربي.
 55- ما هي تصوراتكم تجاه دور المجتمع المدني في إعداد تلك الخطط مستقبلا؟ 

       يجب أن يكون دور فعال وموازي أو أقوى من دور المؤسسات الحكومية.
ملاحظات ترغبون في إضافتها:
      لا يوجد.
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